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NVA

Nova Consulting Group (heretter NOVA) er et skandinavisk konsulentfirma som ble grunnlagt i Norge i
2007. NOVA bestér av 12 spesialiserte datterselskaper som tilbyr et bredt tjenestespekter av digitale
tjenester til bade privat og offentlig sektor. Dette gjelder alt fra strategisk radgivning, brukeropplevelse
og design, systemutvikling, arkitektur og digital markedsfering.

Filosofien til NOVA er at fagspesialister ensker & jobbe i mindre spesialistselskaper sammen med
andre fagspesialister som de kan Icere sammen med — og av. Som organisasjon har NOVA som mdal
& vaere verdens beste arbeidsplass, og samtlige ansatte fér mulighet til & bli deleier i selskapet.
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Interne retningslinjer i NOVA

NovA ig

i i idsmiljo. Dett
gge
Etiske retningslinj Varslingsrutiner

Alle ansatte | NOVA skal sette seg inn i de etiske
retningslinjene som NOVA har etablert. NOVAs ansatte.
skal oppleve arbeidsplassen som trygg. Diskriminering,
mobbing og trakassering tolereres ikke.

NOVA gjennomforer jevniig
medarbeidertilfredshetsundersokelser for & kartiegge
trivsel og identifisere eventuelle utfordringer i
arbeidsmiljoet. Disse undersokelsene er essensielle for &
sikre at alle ansatte har et trygt, produktivt og
tilfredsstillende arbeidsmilje. Ved & samle inn og
analysere tilbakemeldinger fra medarbeiderne, kan vi
Iverksatte nodvendige tiltak for & forbedre

og styrke

Gruppen har retningslinjer for varsiing for & sikre at alle
ansatte foler seg trygge dersom de rapporterer om
misligheter eller etisk atferd innenfor NOVA-gruppen.
Ansatte som rapporterer siike bekymringer, skal
behandles rettferdig og beskyttes mot gjengjeldelse.

Retningslinjer for helse, sikkerhet og milje
A sikre et trygt og sunt arbeidsmilje er en nkkelprioritet
for NOVA. Vi legger stor vekt pa béde de ansattes
fysisko og peykiske helso, o9 tilbyr en rekke

or &
Gjennom kontinuerlig fokus pd helse, skksrhet og mill,
arbeider vi for & skape en trygg og baerekraftig
arbeidsplass hvor alle kan trives og yte sitt beste.




Apenhetsioven
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Innsyn
juli 201 ettor
og
tenester, bade | og utenfor Norge. Samticig siker loven at NovA
igeng

og arbeldsiorhold.

Virksomheter som omfattes av loven pilter t & utfore

" Ingric Kjollerstrorm, HR Sjef, Nova Consulting Group AS
+ Jonas Momkvist, CFO, Nova Consulting Group AS

Denne rapport omfatter NOVAS i t & redagjore for
akisomhatsvurderingena konsemet har gjennomiert. |

131122024,

per
inkiuderer de selskapene som er lovpélagt & utfore

selskapene ennd ikke er pélagt & rapportere | henhold tl

Under Apenhetsioven pikier NOVA &;

+ Gjennomiere ckisomhetsvurderinger

+ Offentiiggiore en rapport og redegjerelse for
altsomhatsvurderinger

+ Legge tilette for & svare ut innsynsretten for cenhvers

+ Mag 3 Kulur,Epinova AS

personer.



Overordnet prosess for arbeid med
ApenhetsloveniNOVA

NOVA har etablert en overordnet prosess for & arbeide i samsvar med Apenhetsloven, inkludert kravene

Denne felgende trinn og er basert p& OECDs retningslinjer og
metodikk:

1 og

2 g9 negativ /

3 Stanse, redusere neg I

4 overvak gjennomforing og resultater

6 Sarge for, eller samarbeid om gjenoppretting der dette er péakrevd

Ved & folge vikravene i A tar ansvar for vére
handiinger og deres innvirkning pé samfunnet og miljoet. Vi bygger tillt hos vérre interessenter og streber etter
kontinuerlig forbedring i vér ansvarlige praksis.

utfores skal sta i forhold til virksomhetens storrelse, virksomhetens
art, konteksten virksomheten finner sted innenfor, og alvorlighetsgraden av og sannsynligheten for nega
for og g . 84,




Forankre ansvarligheti retningslinjor og
styringssystemer

Epinova har implementert interne retningslinjer og
rutiner for & sikre respekt for menneskerettigheter
og fremme anstendige arbeidsforhold. Disse er
integrert i konsernets styringssystem og etiske
retningslinjer, og gjelder ogsé for
datterselskapene. Ansvar og oppfelging er
forankret i organisasjonen.

2023

gennomfort
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2024
Som en del av arbeidet med Apenhatsioven har i1 2024
glennomfort og oppdter flere titak:

varsiing

Apenhetsioven.
+ Justert metodikken for akisomhatsvurderinger basert pa

utarbeidet en rapport tréd med Apenhetsloven, ller annen

mottarikke eget sporreskjema fra oss.

Tiross for atvihar etablert solds rammeverk for ansvarlighet, vi vi

recuksjon i antallleveranderer og priortering av aktorer med gode
opplolgingsrutiner.

orad
Dette folges

0pp ncermere i 2025, og det i stlles strengere krav ti

forretningspraksis og etisk adferd

arbeidsmilo
+ Revidert konserats etiske retringsiijer (Code of Conduct).



EPINOVAs prosess for arbeid
med aktsomhetsvurderinger

Ikke videre Ikke videre
opp'ulgmng oppfoigning

fone

A

Ikke videre
opploigning

Boset pd retningsine 0 06D



Kartlegging og vurdering av negativ
pévirkning/risiko

Epinova kartlegger og vurderer lopende
potensiell negativ pévirkning eller skade som
kan oppstd som felge av var virksomhet, vére
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‘OMFANG AV KARTLEGGINGEN 2024

arbeidsforhold

og

Dette omfatter identifisering og risi

av forhold som kan krenke
menneskerettigheter eller medfere brudd p&
anstendige arbeidsforhold.

vére i o

Y
pé dpennet,

mva).

+ Riskobransie (NACE Bransjekods)
+ Risikoprodukt

+ Riskoland

+ Egenerfaring

Leverandorene kulagensami v, middels elle hoy fisiko. De som
o

me
standardene som vi stillr il v agen virksomhet.

OPPFOLGNING FRA 2023

ppfiging er g
2024, 0g vihar mottatt tilredsstilende svar fra de fleste. Fire

renhold
2024, 0g det er derfor kke sendt ny forespersal. Nytt samarbeid vl kke bli
tréd

med Apenhetsioven.

e St AL ) ipenhetsoven mottar et

og arbeldsforhold.

mindre det har veert vesentige endringer | leveransen.
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Deter

i i
ble isikovurdert basart pd de angitte kriteriene. Av disse ble & héndtering, handel, bearbeidi i

g
hentet fra.
folgend innkjopskategorier: pa
mennesker.
+ Hordware
Bygg og anlegg hotel,
+ Kontormabler mindre grad responderer pé vére henvendelser om
+ Restauranter og serveringssteder og
+ Sportskicer eventbaserts leverandrer. Svarprosenten er lavers, og
« Kaffe
+ Dagigvare forbedring, og vl prioriteres for naarmere oppfolging i 2025. Vi vl
RESULTAT AV AKTSOMHETSVURDERINGENE avtoler inngds,
pr

der det er v risiko for brudd pd sentrale omréder som personvern,

fop ov Kkaffe, o9
tekstir (eks. profileringsartiier),ser vi et behov for okt innsikt

o 9

fremstér som et ryddig og transporent marked.

o til anstendige arbeidsforhold og ivaretakelse av 8
menneskerettigheter.



Resultat av aktsomhetsvurderingene

oradav Vesentighetfor Innkjops~  Prioritert Titak basert pé 2024
TionestofProdukt - Risikovurdering  piivining arif volum opploigning* vurdering

Overvake leverandorene og

Flekronikk/ ko " oy vesentighet Hoyt oyt priorte deres rapportering, samt
Hardware ey ik ke Hoy vesentlighet | Hoyt prioritert generelt oke vér kompetanse
oo vontiminra
rtor Rennot, e
kontormabler og Medium risiko Medium Lav vesentiighet Lt Lavt prioritert systematisk.
Dandverks- voum leverandoropplolging i
pedrter bransien.
[T —
ot ke
" vedumainey Vot el vadodor
Gogigurecg ek v Lovvesentighetlavvoun  tanpromer K1Yt oo ver
ookt E cgoetoyoreutionnos
Low svarprosenti bronien
ool resturont " y - wediur o rceressorm skoiok
G wedumsko 1o wovvesentigher MO ianpronten  Yuderes somrktoktor,
e cair.
9

som opptjapsuotum



Stanse, unmgmm redusere negativ
skade]pévirka

Vimé lkevel anerkjenne at brudd pa grunnleggende

Vi tar nodvendige tiltak for & stanse, forebygge
eller redusere eventuell negativ pavirkning eller
skade. Dette kan innebasre & endre prakss,

etablere iltak eller med
relevante interessenter for & minimere risiko. il Epinova, og tar nodvendige ttak for & minimere risikoen.
IDENTIFISERT MULIG RISIKO FOR NEGATIVE KONSEKVENSER RENHOLD
HARDWARE 0G KONFLIKTMINERALER Renhold o e tieneste som ofte involverer komplekse
Epinova er avhengig av har o
pcer, s rig ved

Pr PP

Epinova kjoper kun elektronikk og datamoskinutstyr fra anerkjente

gslinjer og o
arbeidstakerrettigheter i fabrikkene som sammenstiler
ks

sine leverandorer sammenlignet med mindre bedifter |
elektronikkbransjen.



IDENTIFISERT
DAGLIGVARE '

herunder atiske retningsiinjar fo leverandorer,systematisk

nye kontrakter. Dat framgér at enkelte produkter og

& urdere titak s av volum og vesentiighet.

KONSEKVENSER VED MANGLER ELLER BRUDD.

gode i og lonn som de kan leve av.

v grunnleggende menneskerettighater og anstendige
arbeidsforhold, stiler Epinova krav om redegorelse og
dokumentasjon, Vanliguis vl Epinova forst soke & pavirke

4
Konsekvens.



Epinovels rappor te Apsnnetsiovenor 2024

Etiske retningslinjer for leverandorer

ansvarlig forretningspraksis:

gjeldende lover og forskrifter, bade nasjonalt og
internasjonalt.

Helse, miljo og si maivareta
helse- og sikkerhetsaspekter bade for sine ansatte og

for samfunnet som helhet.

Klargjor at brudd pé d

ppf til cerlig, etisk og ansvarlig
og motvirker korrupsjon og

vil blitatt pé alvor og kan for
leverandarens kontraktsforhold.

bestikkelser.

forbeholder seg retten til &

forventer at tar ansvar
for & redusere miljopavirkningen fra deres virksomhet

og fremmer beerekraftige praksiser.

giennomfere revisjoner og inspeksjoner hos

leverandorene for & sikre etterlevelse av retningslinjene.

Dette kan inkludere inspeksjoner av arbeidsforhold,
j andre &

Menn
md respektere og stette opp om grunnleggende
menneskerettigheter, arbeidstakeres rettigheter og
prinsipper som ikke-diskriminering og mangfold



Epinoveis rappor te Apsnnetsiovenor 2024

@ ©Overvék gjennomfering av resultater

Vi har et system for & overvike
implementeringen av tiltakene og vurdere

og
fapporter som omhander T-bransjen. Vi holder oss oppdatert

P ger og
2ELDETICEYIE oS Menneskeretigneter og anstencigs rbelcsforo.
pé ansvarlighet og kontinuerlig forbedrer vére
handiinger.
pinova olg

futiner for avervéking, som inkluderer folgende titak

+ g vurdering av leverandrer, underleverandarer og partnere
innenfor omradene menneskerettigheter og anstendige

nodvendige standardene.

g

pa o

‘oppdrag, rapporterte hendelser og awik.Dette gjor det mulig for
088 & reagere raskt pé eventuelle bekymringer og to
nodvendige titak



Epinoveis rappor te Apsnnetsiovenor 2024

N - Sergefor, samarbeid om gjenoppretting
derdette er pékrevd
Viinformerer relevante interessenter om Hvis det er nedvendig, tar vi ansvar for
hvordan vi har handtert den identifiserte gienopprettingstiltak eller samarbeider med
pavirkningen eller skaden. Dette inkluderer dpen andre relevante parter for & sikre at eventuelle
kommunikasjon om vare tiltak, resultater og skader blir rettet opp og at nedvendige
Icering. forbedringer blir gjort.
epinovai Epinova hor kke avdekket tiflller som krever gjenoppretting

‘avdekket brudd pé menneskerettigheter eler anstendige rapporteringséret.
rbeidsforhold. Det er dog avdekkat mulig risiko for brudd primcart

restaurantr og serveringssteder, renhold, dagliguare - samt noon
v de produktbaserte leverandorene som leverer kalfe og kier.

Epinova rapporterer via NOVA om sitt arbeid pé:
wwinovaconsultinggroupno.

Iilegq tl & rapportare pa nettsiden, er Epinova tigjengelg for &
besvare henvendelser kontinuerlg


http://www.novaconsultinggroup.no/

Definisjoner

Epinoves rappor ter Apsnetsiovenfor 2026

Bogropfuttrykk  Forklaring
149011010722 Loven or
Grunnieggende an o
menneskerettighet
er g prinsipp
Anstendige
oghaie, ogsom gi i
Leverandorer/ 7 onester
Loverandorkjode 1T 9 i
8 produkt
P . inngeri

Kie: i 15
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